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教師資料

姓名: 張俊民

Email: chunming@mail.mcu.edu.tw

職稱: 人工智慧應用暨管理學士學位學程 主任

2020與2021全球前2%頂尖科學家
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學程設立緣由
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人工智慧與產業革命
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蒸汽時
代

電氣時
代

資訊/數
位時代

人工智
慧時代

第四次工業革命

第一次工業革命

第二次工業革命

第三次工業革命
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五新概念
新零售

新金融

新製造

新能源

新技術

以消費者體驗為中心，透過資料為驅動力的泛零售形態

智慧製造

建立以資料為基礎的信用體系

分析與應用資料

數據(data

AI是未來
無法避免
趨勢
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AI與未來就業市場

容易被AI取代職業
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收銀員、
售票員

餐廳服
務生

軟體工
程師

內容編
輯企劃

倉儲物
流人員

客服人
員

翻譯員

司機

記者

醫護人
員

資料來源:

https://www.businessweekly.com.tw/careers/blog/3018528

AI或許會取代某些行業員工

但是不會淘汰懂AI應用的人
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業界需求與學生能力養成

基礎資

訊能力

商管專

業能力

AI應用

能力

AI商管應用 能力養成

學生競爭優勢提升
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銘傳大學AI教育發展現況

AI教育

AI素養課程

人工智慧
概論

Python程
式設計

AI教育普及

AI融入各
系教學

科系AI轉型

人工智慧
學系設立

資管系AI

課程設立
管院AI學
位學程設
立

AI應用啟蒙 AI應用普及化 AI應用專業化
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銘傳管院AI學程設立

國際企
業學系
/所

資訊應
用與金
融保險
學系/
所

會計學
系/所

企業管
理學系
/所

財務金
融學系
/所

人工智
慧應用
暨管理
學士學
位學程

115學年
度開始
招生
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AI學程人才培育方針

ＡＩ管理應

用能力人才

ＡＩ素

養

管理專

業知識
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商管人才需求面向

專業商
管人才
需求

AI技術
應用技
術

內部數
據管理
與分析

程式開
發與資
料探勘

專案管
理與投
資分析

商業經營分析師

營運數據分析師

A資料應用師

AI資料管理師

行銷專案管理師

產品開發專案經理

市場分析師

顧客行為分析師
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學程課程規劃與未來出路
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ＡＩ基本素養證照

ＡＩ管理應用證照

ＡＩ程式素養證照

商業管理證照

大三與大四課程

大一與大二課程

專業證照

學習成效檢核

學程課程
實施

升學
(國內外研究所)

就業
(企業/公家機關)

未來出路
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學程課程設計概念

人工智慧基礎應用技
能

校訂
基礎課程

專業證照

• 空間資訊智慧
• 深度學習
• 機器學習
• 大數據分析
• 大型語言模型
• 資料探勘與網

路爬蟲、
• 推薦系統與強

化學習
• AI代理人

• 競爭策略
• 專案管理
• 創新與創業管理
• 電子商務
• 產業投資分析
• 財務分析
• 金融科技
• 綠色供應鏈管理
• 採購管理
• 現代物流管理
• 企業資源管理
• 組織行為
• 人力資源管理
• 顧客關係管理

• 資料分析
• 消費者行為
• 科技行銷
• 通路管理
• 互動科技行銷
• 人工智慧銷售分

析與推薦系統

院訂
基礎課程



管理學院
School of Management

AI人才能力分級教育構想

管理級
(實務案
例分析)

程式
級

素養
級

ＡＩ基本素養
(含資料庫管理及視覺化套裝軟體應用)

ＡＩ基本程式設計
(含Vibe Coding 技巧)

ＡＩ管理應用能力
（跨領域整合應用能力）

企業經營模式/決策支援
系統建立
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AI學程核心能力培育目標
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學生畢業出路與技能需求
勞動部職業分類 畢業工作出路 工作需求 所需技能

行銷、公關及技術銷售專業人員
商業資料分析師 視覺化報表製作、資料庫設

計、資料統計分析
Excel, Power BI、Tableau,

SQL, Python, Power Query

資料庫管理、商管知識(專案
績效分析/PowerPoint)

行銷專案管理師 規劃及研擬廣告策略，輔助
企業制定行銷目標與策略，
達成銷售目標

行銷策略、專案管理、
Excel、文書處理、通路管理

市場分析師 蒐集、分析相關資料與統計
數據，判讀新商品與服務潛
在需求及市場特性

專案管理、市場資料搜集與
分析、資料庫管理、文書軟
體處理能力、視覺化報表製
作

顧客行為分析師 分析消費者行為及偏好等相
關資料，並預測現在與未來
消費趨勢

資料庫管理、文書軟體處理
能力、視覺化報表製作、程
式撰寫

顧客維繫人員 進行顧客分群，維繫顧客忠
誠度

資料庫管理與分析、忠誠計
畫制定與績效評估

產品開發專案經理 依據市場產品需求進行產品
規劃，並負責新產品研發與
導入專案管理

專案管理、供應鏈管理、通
路管理、市場定價，產品測
試

社群維運營人員 負責社群媒體行銷定位與
KOL與KOC行銷策略制定

社群媒體使用行為分析、
行銷策略、績效評估

營運數據分析師 營運資料搜集、分析與資
料管理、資料風險控管

文書軟體、資料庫管理、
SQL、視覺化報表製作

軟體與應用程式開發人員及分析
師

網頁工程師 負責python程式撰寫、網
站資訊讀取與安全偵測

Python程式開發、資料庫
管理

大數據分析師 網路爬蟲程式開發 Python程式開發、資料庫
管理

人工智慧工程師 負責人工智慧應用模組研
發

Python程式開發、資料庫
管理、人工智慧演算法
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學位名稱

• 證書中文: 人工智慧應用暨管理學士位學程
制別：大學
授予中文：商學學士
授予英文：Bachelor of Business Administration
授予簡稱：B.B.A.
證書英文：Artificial Intelligence Applications and 
Management Program

附注:暫定資訊,待正式核定之後修正
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銘傳大學管理學院的優勢
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MSCHE認證

✓ 2010年11月通過MSCHE（美國中部各州校院高等教育

評審會）認證，成為亞洲第一所美國認證大學

✓獲得該機構認證的學校，等同獲得全美各州的機構認可

✓ 2016年6月再次通過MSCHE 10年認證，與哥倫比亞大

學、紐約大學、馬裡蘭大學、賓州大學、康乃爾大學屬

同一認證體系

✓在銘傳修習的任何學分均獲得美國承認
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AACSB國際認證

✓ 本院2017/7 通過AACSB國際商管認證，2023/11通過維持認證

✓ AACSB為全球商管學院評鑑之首，目前全世界只有5％的商管學院通過認證

✓ 擁有AACSB認證代表課程設計、教學品質、研究與產學能量皆獲得國際認

可

✓ 取得AACSB認證的大學，可順利與國外大學進行學術交流、建立姊妹校，

合作雙聯學位學程

全球前5%的商學院，銘傳大學
管理學院為其中之一
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➢ 美國：加州大學長堤分校、賽基諾大學、北俄亥俄州大學、聖道大學

➢ 法國：里昂天主教大學、巴黎商業學院、斯特拉斯堡大學商學院、歐洲商
業學院、圖魯茲第三大學、賽爾奇蓬多瓦茲大學

➢ 德國：杜塞爾多夫應用科學大學、路德維希港應用科技大學、班貝格大學

➢ 瑞典：克利斯蒂安斯塔德大學

➢ 荷蘭：北方萊瓦頓應用科學大學、阿姆斯特丹應用科學大學

➢ 瑞士：當代藝術設計學院

➢ 英國：西英格蘭、艾賽克思

➢ 波蘭：華沙經濟大學

➢ 俄羅斯：普列漢諾夫經濟大學

➢ 韓國：東亞大學、水原大學校、培才大學、祥明大學、安養大學、仁德大
學、鮮文大學、明知大學、嘉泉大學、慶南大學

➢ 日本：名城大學、福岡大學、山口大學、千葉大學工程學院、武藏野大學、
九州大學

國際交換生(銘傳學費)
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國外移地教學
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持續的資源投入
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手扶梯(已開工)

顧客行為分析儀器

智慧型電腦教室

AI教育資源與實驗設備
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聯絡我們
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